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Zprdva o vnitrnim hodnoceni kvality vysoké skoly CEVRO Institut zi., (ddle jen
~Zprava") byla projeandna a schvdlena:
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Akademickou radou konanou dne 6,12.2016
Zakladateli 8.12.2016



Obecna vychodiska

Existenci t¢inného a efektivniho systému vnitfniho hodnoceni kvality tak, jak jej predpoklada
zakon €. 111/1998 Sb., o vysokych Skoldch, v platném znéni (dale jen ,ZVS"), vnima vysoka
Skola CEVRO Institut, z.0. (déle jen ,vysoké skola CI') jako prostiedek pro stalé
zlepSovani vSech cinnosti, které vysoka skola CI realizuje a kterymi napliiuje zakladni
poslani, jez je pro vdechny vysoké Skoly spole¢né, a to péce o vzd&lanost a jeji rozvoj
v celospolecenském zajmu.

Vysoka Skola CI vychézi z pfedpokladu, Ze problematika vnitfniho hodnocenf imanentn& patti
mezi zakladni Cinnosti kaZdé vzdé&lavaci instituce, nebot’ ziskavani relevantnich podklad(,
statistickych dat i (dajll od vSech osob podilejicich se na &innostech, které vysokd &kola
uskuteciiuje (a to nejen vzdélavaci a vyzkumné), je nezbytnou podminkou a nutnym
pfedpokladem pro pfijiméni strategickych, dlouhodobych rozhodnuti, ale té% pro fizeni
vysoké Skoly v denni praxi.

Nelze proto fici, Ze by vysoka skola CI pocala naplfiovat tkoly v oblasti vnitiniho hodnoceni
aZ vsouvislosti se zavedenim zékonné povinnosti. V&tsina &nnosti byla ve vztahu
k problematice vnitfniho hodnoceni uskutecfiovéna po celou dobu existence vysoké koly CI.

Zakonny poZadavek v3ak vedl k systematickému ukotveni problematiky vnitfniho hodnoceni
kvality a jejimu novému uchopeni jako nezbytné a samostatné oblasti, jiz musi byt na kazdé
vysoké Skole vénovéna zvySena pozornost a jez svym vyznamem a hloubkou zkoumani musi
reflektovat, a soucasné pesahovat prostou tvorbu strategickych pland rozvoje vysoké &koly.

Systematizovani vnitfniho hodnoceni musi vychazet z nového komplexniho systému analyzy
vsech vstupnich dat, kterd vychazi z provad&nych zjistovani a z objektivnich (dajdl (zejména
v ekonomicke oblasti). Reflexi tohoto systému musi byt i nové ukotveni vybranych
organizacnich Ukolli a pravomoci, jakoZ i ustaveni novych organé specializovanych pravé na
oblast vnitfniho hodnoceni kvality.

Vysoka skola CI vnima zakonné zakotveni poZadavk@ na vnitfni hodnocenf kvality pfedevéim
jako integralni soucést dvou zakladnich pili¥d, z nichZ se hodnoceni kvality sklada, a to:

e vnitfniho hodnoceni, které musi byt realizovdno na podkladé funkéniho systému a
které je realizovano samotnou vysoko $kolou, a

o vnéjSiho hodnoceni, kterému vysokd $kola podiéhd ve vazbé na plsobnost organt
statni spravy, a to zejména v souvislosti s akreditacemi studijnich program.

Je zfejmé, Ze zavedeni ucelenych systém@ vnitfniho hodnoceni kvality bude zcela rozdilné na
vysokych Skolach univerzitniho typu s mnoha tisici studenty rfznych studijnich program@
realizovanych na Fadé fakult, a na vysoké kole ,rodinného" typu, na ni v nékolika studijnich
programech studuje mensi pocet studentd.



Nelze tvrdit, Ze by u mensi vysoké Skoly mél mit systém vnitfniho hodnoceni kvality mengf
vyznam, Ci Ze by mu méla byt vé&novana zmensena pozornost. Naopak, u vysokych kol
s mendim poCtem studentd je kladen zvy3eny dfiraz na osobni pFistup ke kaZdému ze
student(i. O to vice je tfeba vénovat pozornost kvalité viech poskytovanych sluZeb a tuto
kvalitu sledovat a pravidelné vyhodnocovat.

Lze se vSak domnivat, Ze samotny systém bude odlidny, nebot zejména organizacni
struktura, vymezeni plisobnosti a (izké sepéti mezi studenty a vysokou $kolou pfinasi pro
mensi vysoké Skoly jiné moZnosti v nastaveni systému vnitfniho hodnocen.

S timto védomim pfistoupila vysoka $kola CI k tvorb& této Zpravy.

Cile Zpravy

Vysokd Skola CI se pIné hlasi ke vSem poZadavkim systematického, priikkazného,
efektivniho a objektivniho zjist'ovani kvality vzdélavaci, tviiréi a s nimi souvisejici
cinnosti vysoké skoly.

Vysoka Skola CI deklaruje, Ze diléi &innosti v oblasti vnitfniho hodnoceni kvality uskute&iiuje
po celou dobu své existence v souladu s potfebou zlepSovani ji poskytovanych
sluZeb a scilem stalého prohlubovani Grovné studia v ramci vSech studijnich
oborii (programi).

Vysoka skola CI chape naplnéni pozadavkd vnitfniho hodnocen kvality tak, jak byly ugingny
soucasti platné pravni (pravy, a to jako potfebu systematického ukotveni komplexu
Cinnosti v oblasti vnitfniho hodnoceni kvality a vytvofeni tomu odpovidajici
organizacni struktury.

Vysokd Skole CI v zdjmu napliovani wnitfniho hodnoceni kvality jako jednoho ze
strategickych cilli své cinnosti vytvafi, koncipuje a bude naddle ve stfedn&dobém i
dlouhodobém horizontu rozvijet systém vnitfniho hodnoceni kvality, ktery bude jednim ze
zékladnich pilifd rozvoje a zlepSovani viech &innosti, které vysoké $kola CI realizuje na poli
vzdélavaci, vyzkumné a dalsich &innost.

Vysoka Skola CI soucasné vnimd, Ze vnitini hodnoceni kvality musi byt Gzce propojeno
zejména s tvorbou kratkodobych i dlouhodobych zam&rl rozvoje (strategickych zamer{)
vysoké Skoly a musi byt podkladem pro pijimani viech rozhodnuti organdi vysoké koly.

Vsouladu s témito zavéry zaméfi vysokd Skola CI ve stfednddobém horizontu (2 let)
orientaci systému vnitfniho hodnoceni kvality na analyzu napliiovéni cildi a poslani vysoké
Skoly v ramci vzd@lavaci a vyzkumné &innosti u akreditovanych studijnich obord.

Systém vnitfniho hodnoceni kvality by mél v uvedeném &asovém horizontu zodpovédét
otazku, zda vysoka Skola CI naplfiuje své poslani a cile v rozsahu pot¥ebném pro ziskani nové



akreditace a zda jsou tyto cile naplfiovany u vSech dosud akreditovanych studijnich programé
a obordl, Ci zda je vhodné Zadost o akreditaci zdzit & naopak rozsftit o programy nové. To za
pfedpokladu, Ze tomu odpovidé celospoletenskd potieba posileni vzdélavaci &innosti
v daném oblasti studia.

Soucasné viak musi byt zaji§tény i persondini a materiainé technické podminky, které musi
byt v ramci systému vnitiniho hodnocen kvality také sledovany a analyzovany.

V ramci dlouhodobého horizontu (5 let) bude nezbytné dali prohloubeni systému vnitfniho
hodnoceni  kvality vychézejiciho z analyzy viech dat a (dajd ziskanych ve sledovaném
obdobi. Zaveéry plynouci z vnitfniho hodnoceni kvality bude nezbytné promitnout do nového
organizacniho uspofadani vysoké koly CI, do novych vnitinich predpisti a té¥ do nové
Zpravy, kterou bude moZno projednat a pfijmout a7 na zaklad& zavérQ z vnitiniho hodnoceni
provedenych ve stfednédobém horizontu.

Na zakladé uvedeného zavéru se tato Zprava orientuje na obdobi roku 2017 (¢ast
akademického roku 2017/2018) a roku 2018 (&ast akademického roku
2018/2019).

Nova Zprava bude zpracovana v druhé poloviné roku 2018 v navaznosti na podani
zadosti o akreditaci studijnich program@ a bude pfijata k 1. 1. 2019 na dobu 5 let.

Obsahova naplii vnitiniho hodnoceni kvality

Obsahova naplfi systému vnitfniho hodnoceni kvality je dana jednak zakonnymi pozadavky,
jednak reflektuje specifické potfeby vysoké Skoly CI.

Vnitfni hodnoceni kvality je na vysoké $kole CI postaveno na sedmi pilifich, a to:
e ZjiStovani kvality vzdélavaci ¢innosti
o ZjiStovani kvality tvQrei cinnosti
o Zjistovani kvality doplfikovych ¢innosti a volnocasovych aktivit
o Zjistovani kvality pravniho rdmce (vnitFnich predpist)
* Zjistovani kvality organizacni struktury a &innosti organ@
e ZjiStovani kvality materidlné technické zakladny
o ZjiStovani kvality finanéniho zajigténi

Celkovy obraz o vnitini hodnoceni kvality je tvofen syntézou zavérl z diléich pili¥d. Vnitini
hodnoceni kvality je nezbytnou soudsti procesu tvorby dlouhodobych strategickych zamérd
vysoké Skoly CI a vytvafi nezbytny zaklad pro piijimani rozhodnuti organy vysoké Skoly CI ve
véch oblastech jeji &innosti.



Systém vnitiniho hodnoceni kvality

Systém vnitfniho hodnoceni kvality je systémem pravidel, jejich? désledné uplatfiovani
vede k efektivnimu sbéru dat, jejich analyze, projednani a ucinéni pisluénych zavérd a
doporuceni, které se odrazi ve strategickych rozhodnutich vysoké koly CI a které zajist dali
rozvoj vysoké skoly CI.

Funkcnost systému vnitfniho hodnoceni kvality je (izce spojena s nastavenim kompetenci pfi
sbéru a vyhodnocovani vstupnich dat a p¥i pfijimani zavéré a rozhodnuti navazuijicich na
ucinéné zavéry. Podstata systému proto spoéiva v nastaveni pravomoci p¥i vykonu
dil¢ich Cinnosti spojenych s vnitfnim hodnocenim kvality.

V zajmu dosaZené maximalni miry objektivity v hodnoceni tidajl a informaci a v nasledném
pfijimani pfisluSnych, v zajmu rozvoje vysoké $koly CI ¢inénych rozhodnuti, musi byt systém
vnitfniho hodnoceni kvality postaven na principu oddélenych pravomoci v ramci
uzavieného kompetenéniho systému organi vysoké skoly CI.

Plati, Ze sbér podkladf a relevantnich Gdaji musi byt piné oddé&len od procesu
jejich vyhodnocovani (z hlediska organ a jejich pravomoci), a proces analyzy a
vyhodnocovani musi byt oddélen od procesu prijimani naslednych rozhodnuti.

Jen tak miZe byt zajisténo, Ze zavéry budou &inény s maximalni moznou mirou
objektivity a Ze rozhodnuti budou uvazlivdi a soucasné progresivni To vse
s respektem k zasadé transparentnosti ve vztahu k &lenfim akademické obce, i
zameéstnanciim vysoké Skoly CI a tietim osobam.




Podrobna analyza

Vnitfni hodnocent kvality na vysoké Skole CI mé tyto hlavni prioritni ramce:

1. Zjist'ovani kvality vzdélavaci ¢innosti

Vnitini hodnoceni kvality vzdélavaci ¢innosti je realizovano na nékolika Grovnich a ve vztahu
k rozdilnym cilovym skupinam.

Zjistovani kvality vzdélavaci ¢innosti je realizovano:

a) ve vazbé na pfijimani uchaze&l o studium,

b) ve vazbé na vzdélavaci ¢innost v rémci akreditovanych bakalafskych a magisterskych
studijnich oborl (programd),

c) ve vazbé na celoZivotni vzdélavani a pofadani vzdélavacich kurzd,

d) ve vazbé na absolventy a jejich uplatnéni v praxi.

Zjistovani kvality vzdélavaci ¢innosti je orientovano:

- a) na sbér informaci od uchaze&d o studium,
b) na sbér informaci od studentd bakalafskych a magisterskych studijnich program@,
c) na sbér dat od absolventd,
d) na sbér dat od akademickych pracovnikd (vyuéujicich),
e) na sbér externich dat (Ufad prace) z hlediska uplatnéni absolvent{l v praxi,
f) na sbér externich dat od subjektd, s nimiZ vysoka kola spolupracuje v rdmci praxi,
g) na sbér dat od zahrani¢nich partner a spolupracujicich vysokych $kol, univerzt a
dalSich instituci.

Zjistovani kvality vzdélavaci ¢innosti za¢ind sbé&rem informaci od uchazeld o studium na
vysoké Skole CI. Metodou jsou predeviim piimé rozhovory s uchazeti. Obsahem zjidténi jsou
informace o zvoleném oboru studia (studijnim programu), dosavadnim profesnim zaméteni,
zkuSenostech z praxe, dlivodech pro vybér vysoké Zkoly CI, otekavanych zémérech a cilech
v ramci studia, motivacnich prvcich v rozhodovacim procesu. Rozhovory jsou realizovany jiz
v priibéhu pfijimaciho Fizeni a jsou priib&zné sledovany a vyhodnocovény.

Cilem zkoumani je nejen motivace uchazed a jejich vybér z hlediska zajmu o jednotlivé
profesni obory, ale také sledovani vyvoje trhu a jeho potieb.

Hlavni souCésti zjistovani kvality vzdélavaci €innhosti je sbér dat od studentdl v bakalaFskych a
magisterskych studijnich programech. Realizovany jsou zejména studentské ankety, které
jsou pravidelné vyhodnocovany a analyzovény. V rdmci anketnich otézek jsou studenti
dotazovani na jejich spokojenost se studiem, na spokojenost s vyukou jednotlivych
pfedmétli, na celkovou spokojenost se zamé&Fenim studijniho oboru (programu). Nedilnou
soucasti anket je i hodnoceni jednotlivych vyudujicich od jejich pistupu k wyuce,




srozumitelnosti vykladu, aZ po komunikaci se studenty. Ankety sleduii i spokojenost studentfi
se sluzbami, které poskytuji jednotlivd odd&leni $koly, zejména pak studijniho oddéleni,
knihovny a oddéleni IT.

V ramci zjistovani kvality se realizuji té individuaini i skupinové konzultace a predstatnicové
konzultace.

Vyznamnym prvkem pfi zjiStovani kvality vzdélavaci ¢innosti je té2 spoluprace s absolventy
studia. ZjiStuji se nejen informace o mife jejich spokojenosti s vysledky studia, zam&Fenim
studovaného oboru (programu), ale zejména jsou té% shromadovéna data o uplatnéni
absolventli v praxi. Tato data plynou nejen ze sdéleni absolvent& samotnych, ale zejména i z
dat vefejné dostupnych na strénkéch Gfadd préce.

Nedilnou soudasti zjiStovéani kvality vzd&lavaci cinnosti je téZ préce s akademickymi
pracovniky — vyucujicimi. Vedou se pravidelné rozhovory se vemi vyu&ujicimi. Vysoka skola
CI se dlouhodobé zamé&fuje na vytvafeni fungujicich pedagogickych tymd, které soustavné
doplfiuje nejen o zkusené pedagogy, ale zejména o mladé, perspektivni ucitele a té¥
odborniky z praxe. Na zékladé vyhodnoceni studentd (anket hodnoceni vyucujicich) je
pravidelné realizovan persondini audit. Rozsah tohoto auditu se neomezuje pouze na
vyucujici, ale kvalita poskytovanych sluzeb je sledovéna také u administrativniho personalu,
jehoZ Cinnost je pro Fadné fungovani vysoké Skoly CI nezbytnd (pracovnici studijniho
oddéleni, administrativni aparat, feditel).

Vysoka Skola CI nabizi pro absolventy bakalaFskych a magisterskych studijnich program(l
také programy celoZivotniho vzd&lavani a vzdélavaci kurzy k ziskani mezinarodné uznavanych
titul (LL.M., MBA, MPA). Nedilnou soucasti zjistovani kvality je té% sb&r relevantnich
hodnoticich Gdajli od absolventl téchto kurzll, a to nejen z hlediska jejich spokojenosti
s absolvovanym programem ¢i kursem, ale téZ z hlediska potteb trhu, profesniho zaméFeni a
uplatnéni ziskanych informaci v praxi.

Soucasti zjistovani kvality vzdélavaci ¢innosti je trvald spoluprace se viemi partnery, kteff se
podileji na praktickych ¢astech vyuky v rdmci bakalafskych i magisterskych studijnich
program{. Sbér dat se v tomto pFipadé neomezuje jen na anketni Setfeni, ale realizovany
jsou i pravidelné osobni kontroly v mistech vykonu praxe student(l tak, aby nedochazelo
k jejich zapojeni do pracovniho procesu.

Uzkou spolupréci vysoka Ekola CI udrzuje téz s jinymi vysokymi Skolami, univerzitami a
védeckymi institucemi, zejména Akademii véd CR, a to zejména s Masarykovym Ustavem AV
CR, Ustavem statu a prava AV CR a Archivem AV CR. Spolupréce je vedena na narodni i
mezinarodni drovni. Praktické vysledky této spolupréace jsou pravideln& vyhodnocovany.




2. ZjisSt'ovani kvality tviiréi &Ginnosti

Zjistovani kvality tvarc( innosti je realizovéno na nékolika Grovnich. Vysokda &kola CI vnima
potfebu Uzkého propojeni vzdélavaci ¢innosti a &innosti védecké jako jeden ze zékladnich
atributl pro naplnéni poslani vysokogkolského vzdélavani.

ZvySenou pozornost vysokd Skola CI vénuje dostupnosti zdrojli védeckého poznani pro
studenty a Ucastniky vzdélavacich kurzl. Proto je pravidelné realizovén audit knihovniho
fondu a téZ databazovych systémd. V ramci zjiStovani kvality jsou dotazovéni té? studenti a
absolventi kurz{l na spokojenost s dostupnosti pramend odborného vzdélani a jsou
vyhodnocovany jejich kriticka sdéleni a informace o pot¥eb& doplnénti.

Vramci zjiStovani kvality tviréi ¢innosti vysoka $kola CI pravideln& sleduje a vyhodnocuje
tvirdi innost vSech clentl akademické obce (studentfl i vyucuijicich). Vysoka kola CI klade
dliraz na proces dal$iho a celoZivotniho vzdélavani a zvySovéni kvalifikace zejména u
akademickych pracovnikll. K tomu se snazi vysoké $kola CI vytvofit véechny podminky a
predpoklady.

Nedostatky v této oblasti jsou zjistovany vrdmci prace s akademickymi pracovniky —
vyucujicimi. Vyznamnym podkladem jsou i data méfitelnych akademickych vystupf, a to
v tuzemsku i v zahranici.

Soucasné jsou zavadény i motivani prvky pro zvySovéni kvalifikace akademickych
pracovnik{l ve mzdové oblasti.

3. Zjist'ovani kvality doplitkovych &innosti a volnoZasovych aktivit

Zjistovani kvality dopliikovych ¢innosti mé nékolik rovin. Za st&Zejni povazuje vysoka &kola
CI zejména rozvoj zahraniéni spolupréce se zahraniénimi vysokymi $kolami, univerzitami a
védeckymi pracovisti. Cilem této snahy je nejen podpora akademickych pracovnikél v ramci
vyménnych pobytl, ale zejména stdlé zvySovani poctu zahraniénich studentd, ktefi se
rozhodnou pro sva studia na vysoké Skole CI, & zde absolvuji uréitou ¢ast svého studia
(zejména v rémci letnich Skol), tak i studentd vysoké Skoly CI vyjizd&jicich na zahraniéni
pobyt na nékterou z partnerskych $kol. Internacionalizaci studia povaZuje vysoka kola CI za
nezbytnou soucast jejiho daldiho rozvoje.

Zjistovani kvality v této oblasti je zaloZeno na dlouhodobém systematickém sledovéni a
vyhodnocovani zahraniéni spolupréce, a to nejen z hlediska statistickych dat (pocet vjezdd a
piijezdl), ale také osobnich Setfeni, anket a rozhovorl se studenty i akademickymi
pracovniky.




Vramci doplfikovych &innosti usiluje vysokd $kola CI o stale se zvySujici propojeni
teoretickych poznatk{l studia se zkuSenostmi z praxe. Proto systematicky a pedlivé rozviji
vztahy se zaméstnavateli, a to jak z fad profesnich organizaci, tak i organll statni spravy,
podnikateli atd. V ramci zjiStovani kvality povaZuje vysokd kola CI ziskani zp&tné vazby od
spolupracujicich organizaci za velmi vyznamné. Osobni rozhovory jsou vedeny jak se
studenty, ktefi se praxi Ucastni, tak i se zastupci partnerskych organizaci. Vyhodnoceni
téchto (dajli je nezbytnou podminkou pro vyvézené usporadani teoretického studia a
praktickych &asti vyuky, a to v rdmci véech obor{ (program() studia.

Nezbytnou soucasti studia na vysoké skole je i fada volno&asovych aktivit. Vysoka Skola CI
nabizi fadu moZnosti vyuZiti volného &asu pro studenty viech studijnich programd. Zji&tovani
kvality ma charakter zejména osobnich rozhovorll a dotaznikového Setfeni nutného ke
zjisténi, zda studenti povaZuji rozsah nabizenych dopliikovych aktivit za odpovidaiici,
pfim&feny a kvalitn. Vyhodnoceni ziskanych Gdajéi slou¥i k tpravé struktury, zamé&feni a
rozsahu organizovanych volnofasovych programd a aktivit.

4. Zjist'ovani kvality pravniho ramce (vnitini predpisy)

Rédné napliiovani cill a poslani vysoké Skoly je spojeno s ucelenym, srozumitelnym a plné
funkénim systémem vnitfnich predpisd. Jejich struktura a obsah musi pokryvat okruhy
Cinnosti vysoké Skoly a musi byt nejen snadno pfistupny pro ¢leny akademického obce i
zamestnance a partnery vysoké Skoly (v rdmci zdsady transparentnosti), ale musi byt také
jasny a prehledny.

Vysoka Skola CI vénuje zvySenou pozornost systematickému vyhodnocovani plisobeni
vnitfnich predpisd a v piipadé vzniklych problém@l reaguje na potfebu jejich novelizaci.
V souvislosti s novou akreditaci studijnich programl a vsouladu s dlouhodobymi
strategickymi cili vysoké Skoly CI bude provedena podrobné analyza vSech vnit¥nich predpist
s cilem identifikovat potfebu jejich Uprav, & pfijeti pFedpist novych.

Zjistovani kvality bude souviset zejména s podrobnym uréenim plsobeni vnit¥nich piedpist,
schopnosti fesit praktické problémy a samozfejmé téZ s dosaZenim plného souladu s platnou
pravni Gpravou.

Vyznamnym prvkem analyzy vnitfnich predpisd je také pravidelné vyhodnocovéni napliiovéni
zasady transparentnosti. Na spravné plsobeni vnitfnich predpis@ a jejich dopad ma viiv
nejen srozumitelnost normativniho textu, schopnost jej analyzovat a vyvodit pot¥ebné
zavéry, ale téZ dostupnost normativniho textu, tedy to, zda se s nim cilovi u¥ivatelé mohou
snadno, rychle a bez omezeni seznamit.

Zjistovani kvality v oblasti vnitfnich pFedpis@ v sob& imanentné zahrnuje i pravidelné a
systematicke sledovani obsahu informaci prezentovanych vysokou $kolou CI na internetovych
strankach a na GFedni desce. Sou&asti je i disledna kontrola vydavanych rozhodnuti a jejich
dorucovani (castniklim Fizeni.
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5. Zjist'ovani kvality organizaéni struktury a ¢innosti organd

Optimalni nastaveni organiza¢ni struktury je nezbytnou podminkou pro fungovani systému
vnitfniho hodnoceni kvality na vysoké kole CI. Nastaveni organizaéni struktury a cdinnosti
organi bude v rémci této Zpravy proto popséno nize v podrobnéj&i analyze organizacni
struktury.

6. Zjist'ovani kvality materialné technické zakladny

Aby mohly byt cile a poslani vysoké Skoly CI fadn& napliiovény, je nezbytnou podminkou i
existence kvalitniho materiaing technického zdzemi vysoké 8koly. To souvisi nejen
s vybavenim vyukovych a souvisejicich prostor, ale té se zajiét&nim pristupu do
kancelafskych a dalSich mistnosti nezbytnych pro poskytovani viech sluzeb vysoké Zkoly CI.

Vramci zjiStovani kvality vysokd Skola CI pravideln& vyhodnocuje, zda wyukové prostory
odpovidaji soucasnym standarddim a naplfiuji viechny potfeby pro moderni a interaktivni
vyuku. Podkladem zjisténi jsou zejména pravidelné obhlidky véech vyukovych prostor a
dopliiovani technického vybaveni. Samoziejmosti je plna konektivita ve véech prostorach
Skoly a jeji dalsi rozvoj.

Pravidelné prohlidky jsou uskutecfiovény i ve vech ostatnich prostorach vysoké Skoly CI,
zejména v knihovné, studovnd a studentském klubu. Sou&ast! kontrol je i zajisténi plné
funknosti socialniho zazemi, a to téZ z hlediska volného pistupu viech studentd, tedy také
matek na materské Ci rodicovské dovolené, ¢ student@ s t&lesnym handicapem.

Kontroly jsou provadény téZ v administrativnich prostorach vysoké koly CI, a to v zajmu
zjisténi, zda zaméstnanci maji vytvofeny viechny podminky pro Fadné pln&ni svych
pracovnich povinnosti, a tim i poskytovéni sluZeb studentlim a akademickym pracovnikdim.
Soucasné je vyhodnocovéno, zda jsou prostory pro studenty dostupné a funkéni.

Velmi pedlivé kontrole podléhd IT zajisténi. Jde nejen o Fadny chod vdech databazovych
systémd a potitac umisténych ve studovng, ale také o zaji&téni rychlého pfipojeni na
internet ve vSech prostorach Skoly s moZnosti stahovéni potfebného objemu dat. Zjigtovani
kvality je provadéno téZ ve vazbé na kopirovaci sluzby (zejm. pro Géely knihovni &nnosti a
nahlizeni do kvalifikacnich praci).

Zjistovani kvality ma v oblasti materidiné technického zézemi charakter osobnich kontrol,
prohlidek a kontrol funkénosti viech systém@ a vybaven. Vysledky &etfeni jsou
zaznamenavany a jsou podkladem pro provedeni zmén, Gprav a doplnéni.
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7. Zjist'ovani kvality finanéniho zajisténi

Zjistovani kvality v oblasti finanéniho zajisténi je pevné spojeno s pln&nim povinnosti vysoké
Skoly CI na Useku ekonomického fizeni a finanéniho vykaznictvi. Podklady pro zjidtovani
kvality v oblasti finanéniho zajiSténi jsou predevsim rozpodet, Uletni vykazy a vyroéni
ekonomické zpravy. Uvedené podklady jsou zdrover transparentni a vefejnd dostupné
v pfislusném verejném rejstriku.

V pfipadé financniho zajisténi je vyznamnym prvkem &asové hledisko. Proto vysokd gkola CI
sestavuje a podrobné projednava rozpocet, jehoZ pInéni je v priib&hu celého roku sledovano.
K poloviné roku se vytvaif priibézna zévérka a zprava o plnéni rozpottu.

Hlavni pffjmovou strénkou pro zajidténi fungovéni vysoké Skoly CI je $kolné a vynosy z kurzéi
a letnich Skol. V systému vnitfniho hodnocenf kvality je proto nezbytné, aby byl trvale hledan
spravny pomér a vyvazeni mezi vysi Skolného na strané jedné, a zajmem studentf
zohlediujicim kvalitu poskytovaného vzd&lavani na strané druhé. Uvedené vzdjemné
propojeni a vazba je soucasné objektivné méfitelnym kritériem, které uréuje, zda vnitini
hodnoceni, které vysoka $kola CI realizuje, odpovida skute¢nosti.

Podrobna analyza systému vnitiniho hodnoceni kvality

Aby byl systém vnitfniho hodnoceni kvality piné funkéni, musi byt viechna pravidla systému
nastavena tak, aby vstupni data a Udaje byly Fadné vyhodnocovany, a aby na zakladé t&chto
hodnoceni bylo mozno Einit pfisludna rozhodnuti.

Nezbytnym predpokladem pro tuto funkénost je sprdvné a efektivni nastaveni
organiza¢ni struktury a pilisobnosti jednotlivych organ@. Analyza organizacni
struktury v ramci vnitfniho hodnoceni kvality pfitom mé dvé roviny.

Tou prvni, obecnou rovinou je trvalé sledovéani a hodnoceni vykonu &nnosti véech organd
vysoké Skoly CI, a to bez vazby na vykon psobnosti v oblasti vnitfniho hodnoceni kvality.
Soucasti analyzy je zejména posouzeni vymezeni plisobnosti jednotlivych organd, rozsah
jejich povinnosti, personalni sloZeni organd a jeho optimalizace. Tato rovina ma piimou
vazbu i na analyzu vnitfnich predpistl, z nich? postaveni a plisobnost jednotlivych organé
plyne. DileZita je téZ kontrola nastaveni funkénich kontrolnich mechanism@ a prace se
stiznostmi ¢i podnéty od studentd, akademickych pracovnikd a tietich osob.

Druhou rovinou je analyza organizacniho zajisténi a plsobnosti organd v oblasti vnitiniho
hodnoceni. Za vyznamné je tfeba povaZovat spravné nastaveni plsobnosti a oddéleni
povinnosti pfi shromazd'ovani a ziskavani dat, jejich vyhodnocovéni a realizace pislusnych
rozhodnuti.
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V oblasti sbéru dat a relevantnich (dajd plsobi zejména tajemnik kateder, tajemnik pro
zahraniCni vztahy a celoZivotni vzdélavani, marketingové oddéleni, studijni oddé&leni a
oddeéleni IT. Dil¢imi povinnostmi jsou povéFeni i zamé&stnanci administrativniho aparatu a té%
personalni oddélen.

Pro vyhodnocovani dat systému vnitfniho hodnoceni kvality nemd vysoké $kola CI zfizen
organ se samostatnou piisobnosti v této oblasti (Radu pro vnitni hodnoceni). Péisobnost pini
kolegium rektora, na némZ pfi pravidelnych poraddch jsou Udaje o zjiétovani kvality
projednavany.

Soucasti analyzy v dalSich dvou letech bude i identifikace potfeby a (celnosti vytvoreni
samostatného orgénu vnitfniho hodnoceni a pfipadného pizplisobeni vnitfnich predpist
takové zméné.

Na zékladé vyhodnoceni dat a pfijeti zavérd je posledni soutasti systému vnitintho hodnoceni
kvality i pfijeti pFisluSnych rozhodnuti sméFujicich k napravé & zlepdeni. Tato rozhodnuti
reflektuji doporuceni kolegia rektora. Rozhodnuti v mezich své péisobnosti &ini rektor, néktery
z prorektord nebo Feditel.
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Shrnuti

Vnitini hodnoceni kvality Ize povazovat za &innost, kterou vysokad &kola CI
dlouhodobé realizuje a vykonava, nebot’ jde o jednu z podminek jejiho sp&sného
plisobeni na trhu jako soukromé vysoké skoly. Tuto Zpravu tak Ize povaZovat
predevSim za shrnuti konceptu cinnosti, které maji na vysoké Skole CI
dlouhodobou tradici.

Soucasné je vSak ziejmé, Ze poZadavky plynouci z nové pravni ipravy provedené
novelou zakona o vysokych Skolach vyZzaduji systematict&jsi zakotveni a uchopeni
problematiky vnitiniho hodnoceni kvality, které se odrazi i v hodnoceni externim,
vnéjsim.

Tato Zprava je zakladnim podkladem pro identifikaci zmén a doplnéni, které bude
tieba v systému hodnoceni kvality na vysoké Skole CI provést a realizovat.

Zprava je proto pfijimana na obdobi dvou let a je nezbytné, aby nejpozdé&ji k 1. 1.
2019 byla prijata zprava nova.

K1. 1. 2018 bude prijata aktualizace a dopInéni této zpravy, ktera by méla
zodpovédét zakladni otazky spojené s oéekavanym externim hodnocenim kvality
v souvislosti s Zadosti o akreditaci studijnich programi.
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